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Program

» Baggrund for undersggelse og lidt data
» Leeringspunkter

* Borgerperspektiv

* Lederperspektiv

» Kollegaperspektiv

« Hvad har vi sa gjort?

kraeftcenter-kbh.dk
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Et multidisciplineert team

Kgbenhavns Kommune

Centerchef (specialleege)

1 souschef

4 sygeplejersker

1 socialsygeplejerske

10 fysioterapeuter

2 ergoterapeuter

3 dieetister

2 socialradgivere

1 cafémodtager (paedagog)
3 akademiske medarbejdere
4 projektmedarbejdere

3 adm. medarbejdere

1 serviceassistent
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Socialrddgiverne i rehabilitering CKSK

Generalister med viden om forandringer og
folger til kreeftsygdom.

Temaer
-familie, arbejde, gkonomi, bolig

integramastholdelse afvikling

kraeftcenter-kbh.dk % ! :
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Formal med undersggelsen

+ At belyse kreeftramte borgeres oplevelser og
erfaringer (40% er i den erhvervsaktive alder (GLOBOCAN 2016) 0g
over halvdelen oplever problemer, barometerundersggelse
foretaget af Kreeftens Bekeempelse fra 2013 og 2017 viser
ligeledes udeekkede behov)

« Faindblik i ledernes og kollegernes overvejelser nar en
medarbejder / kollega far kreeft

«  @nske om at kvalificere, den professionelle radgivning,
iveekseette aktiviteter pa et oplyst grundlag for derved, at
kunne styrke borgerens tilknytning til arbejdslivet.
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Data - grundlag

19 borgere, 32 —61 ar
(fokus og individuelle interview af 7 maend, 12 kvinder)

Tre arbejdspladser med gode fastholdelsesstrategier
Kommunal daginstitution, den sygdomsramte er paedagog
Gymnasie, den sygdomsramte er leerer

Handvaerker, den sygdomsramte er sprgjtemaler

(8 individuelle interview med ledere og kollegaer)

kraeftcenter-kbh.dk sha
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Laeringspunkter fra undersggelsen

Borger

» Mere professionel sparring og information
(deltagere vurderer ikke det skal vaere jobcentret)

» Professionelle skal rade / sparre ens

* Mere viden om hvordan tidligere patienter har
handteret tilbagegang til arbejde

Leder

* Relation og ressourcer afggrende for samarbejdet

+ Abenhed - fra kreeftpatienten lettede samarbejdet
med leder og kollega

kraeftcenter-kbh.dk
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Leeringspunkter fortsat
» Fokus pa arbejdsrettet rehabilitering i hele
sygdomsforlgbet
» Konkrete og detaljerede aftaler vedr. kontakt med
arbejdspladsen (ikke glemme, trygt for medarbejder)
Kolleger
» Praktisk og psykosocial forventningsafstemt statte fra
kolleger gav tryghed til den kraeftramte
- Det var vigtigt for kollegerne at lederne var nysgerrige pa
pavirkninger i arbejdsmiljget
kraeftcenter-kbh.dk 1hz
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Borger oplevelser - generelt

» /Endret livssituation og arbejdsliv
 Deltids eller fuldtidssygemelding

 Arbejdspladsen som et middel til handtering af
sygdomsforlgbet

» Fysiske, psykiske og sociale fglger til behandling

kraeftcenter-kbh.dk
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Sygdom oq faglig anerkendelse

“jeg sygemeldte mig ifbm kemo eller maske dagen
efter, og sa arbejdede jeg. Jeg kom naermest hver dag
i de timer, jeg kunne. Jeg arbejdede en del hiemmefra
(...) jeg synes faktisk, det var en keempe hjselp at vaere
pa arbejdet. Jeg ku” bevare den faglige relation og var
enormt lettet, nar de kom hen og spurgte mig om
faglige ting. Altsa i stedet for hele tiden at: "Arg, hvor er
det trist at hgre. Det skal du nok komme igennem!”. Og
det er jo selvfglgelig rigtig fedt at hgre, at folk tager sig
af en, men det var bare allerbedst, nar de kom og
spurgte om nogle faglige ting (flere anerkender) Yes,
det var et spgrgsmal. Giv mig et problem jeg kan
lgse....” Kvinde i 50"erne, brystkraeft

kraeftcenter-kbh.dk
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Pas pa dig selv, dilemma

”...det at skulle fa det hele til at heenge sammen med
alle de der mén, der kommer. Ogsa de der gdemer.
Altsa jeg bruger 50 minutter hver dag i sddan en
maskine, far jeg overhovedet nar nogle andre ting (...)
Det er en lille bitte ting, der kan veelte det hele ik", og
som gar, at det kan vaere sveert at tage pa arbejde....
Og samtidigt tage sig af sig selv. Det sker bare hele
tiden (at tingene veelter), og jo flere gange det sker, jo
flere gange dunker man sig selv oveni hovedet...”

Kvinde i 40" erne, livmoderhalskreeft

kraeftcenter-kbh.dk
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Prioriterings, dilemma

”...man bliver lidt mere indadvendt, lidt mere
selvreflekterende end far. Og lige pludselig er
der nogle ting, der er vigtigere og nogle ting,
der overhovedet ikke er vigtigt leengere. Men
man far et helt andet veerdisaet. Og det tror
jeg ikke nadvendigvis, folk er klar over...”

Mand i 60" erne, tarmkreaeft

kraeftcenter-kbh.dk R ﬁ .
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Professionel sparring

 Stor bergringsflade med offentlige aktarer

* For mange, ukendt beskaeftigelses-, social-
0og sundhedssystem

+ Modstridende rad (beskeeftigelse /
sundhedsproffesionelle) om opstart eller
progression i arbejdstid.

kraeftcenter-kbh.dk sha
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Erfaringer efterlyses

@nsket om at forbedre livsstil og helbred og
blive rustet til arbejdslivet farer til
efterspgrgsel pa at hgre andres erfaringer:

”...en case samling der siger: Jeg er 36 &r gammel og
arbejder et eller andet sted. Jeg er syg pa den made.
Jeg har haft de og de issues med jobcentret og min
arbejdsgiver pa de og de tidspunkter. S& gjorde jeg
sadan, men det var en rigtig darlig idé. Sa var der
nogen der sagde til mig, at jeg skulle gare sadan, og
det var en rigtig god idé. | stedet for at lave den ene
website efter den anden med gennemgang af, hvad for
nogen rettigheder man har. Det er sveerere at uddrage
essensen, og finde ud af, hvad skal jeg gare pa
nuveerende tidspunkt...” Mand i 60"erne, tarmkraeft

kraeftcenter-kbh.dk

| \\~/|

CENTER FOR
— KRAFT & SUNDHED
KOBENHAVN

i @

Normalitet og senfglge, dilemma

Flere deltagere udtrykker ambivalens. Arbejdet giver
struktur og faglige udfordringer, men det kan ogsa
fales som at kraeftsygdommen for alvor ‘maerkes’

”...noget af det bliver ogsa til en fake it to you make it’
agtig ting, fordi jeg kan jo godt lave mit arbejde. Jeg
kan bare maerke, at det fgles hardere, end det gjorde
for, og sveerere. Jeg tror, at den bedste made at
beskrive det pa er frustrerende, fordi man rigtig gerne
vil alt det, man kunne for...” Mand i 30" erne, tarmkraeft

kraeftcenter-kbh.dk
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Robusthed oq forstyrrelser

”...den fundamentale usikkerhed. Nu har jeg veeret
igennem fem operationer pa tre ar og flere kemoforlgb.
Altsa det er efterhanden lidt sveert for dem at finde ud
af, hvornér jeg er der, og hvornar jeg ikke er der (...)
Det gar planleegning og tilstedeveerelse, og hvor
mange kreefter har man pa forskellige tidspunkter,
meget vanskeligt...”

Mand i 60"erne, tarmkraeft
Flere deltagere giver udtryk for at
sygdommen forstyrrer deres arbejdsevne og
tilstedeveerelse pa arbejdet
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Virksomhed, leder handtering

» Lyttende og empatisk

+ ltaleseette at medarbejderen ikke fyres
 Praktiske lgsninger vedr. opgaver

« Aftaler om kontakt, faste aftalte tidspunkter
« Understgtte hab og faellesskab

 Tidlig arbejdsrettet rehabilitering

+ Abenhed, kommunikation, arbejdsmiljg

kraeftcenter-kbh.dk ﬁ
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”...Jeg har oplevet to, der var aeldre. De var i den grad skamfulde omkring
det. De ville gerne have, at vi som ledelse ikke fortalte, at de havde kreeft.
Jeg synes, det var s& sveert, fordi nej, hun har ikke bare faet en ny smart
frisure. Hun var sygemeldt i neesten syv maneder. Sa alle spgarger jo sig
selv om, hvad er der sket? Hvor har du veeret? Men jeg skal ikke gare mig
til at herre over, hvorvidt man skal involvere folk i det eller ej. Men jeg
synes bare, at det var to anderledes forlgb end de forlgb, hvor jeg har
kunnet tale om sorg, smerte, angst og bekymring... nar man kan seette ord
pa det. S& kan vi agere i forhold til det. Ellers er det rigtig sveert at agere
omsorgsfuldt. For sa er det sédan lidt... Skal jeg lade veere med at spgrge
dig? Skal jeg sparge? Men der, hvor man kan ga ind og sige: Ved du
hvad, du ser skide treet ud i dag, jeg tror du skal g& hjem? Er der noget,
der bekymrer dig? Det gor det lidt lettere at agere i relationen...”

(Leder, gymnasie)

kraeftcenter-kbh.dk
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Pargrende med til samtale med leder

”... For at sikre de her informationer, der er fx helt praktiske ting omkring
lgn, forsikringer, forhold, sygdom, og hvem ger hvad. S& har det veeret
vigtigt, at der har vaeret en med, der kunne overseette det (...) Derfor sarger
vi for, at der er to med til samtalerne for at fa afklaret og afmystificeret ting,
som kunne veere elementer, der gar folk nervgse. Kan jeg blive pa
arbejdspladsen, hvis jeg er syg i et halvt ar? Bliver jeg sa fyret?”

(Leder, daginstitution)

kraeftcenter-kbh.dk
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Kollega handtering

+ Bidrager til normalisering af arbejdslivet
* Oplever usikkerhed overfor den syge kollega

”..jeg havde det sveert med, hvordan jeg skulle sparge ind til, hvordan forlabet
var gaet farste gang. Altsd, hvad siger man til en kreeftpatient, som har
overlevet det? For det har jo veeret noget sa personligt og falsomt. Man har jo
ikke lyst til at ga ind og grave i et abent sar, vel...”

Kollega, malervirksomhed

kraeftcenter-kbh.dk a
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« Forventningsafstemning

“

...man vidste, hun var sa aben, sa man vidste, at det
var ok at spgrge. Jeg tror, det er lidt vigtigt at vide, om
det er en, der vil tale om det, eller en der ikke vil tale
om det, og Lotte ville gerne. Hun har sagt: bare spgrg’.
Sa jeg er ikke bange for at sige noget. Og hun kan
bare sige nej, ikke i dag...” Kollega, gymnasie
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* Lgbende opdatering fra ledelsen

”...Vi satte os ned og snakkede om det, da han fik den med
statistikken [sandsynligvis 2-3 ar tilbage af livet]. Der
snakkede vi meget om, hvad vi ku’ gare. Bade noget privat,
arbejdsmaessigt, og hvordan og hvorledes. Det har igen veeret
det samme. Ikke hele tiden spgrge ind til og lade veere med at
pakke ham ind. Han er en voksen mand, og det viser han
0gsé. Uanset, hvor hardt det ma veere...”

Kollega, malervirksomhed
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Hvad har vi s gjort — oqg vil ggre

» Tveerfaglig visitation / tidlig information
+ Socialradgiver underviser pa treeningshold
+ Socialradgiver pa al patientundervisning

+ Arbejdscafe en gang om maneden, 16:30 - 18:00

» Den gode forteelling, som pixiudgave til virksomheder,
kolleger, og professionelle

+ Casesamling til patienter

» Indsatser igvrigt - “feelles fodslag” Hvordan Igser vi
det?

kraeftcenter-kbh.dk
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